
MODELO DE FORMULARIO DE RECLAMACIÓN (FORMULARIO DE 
RECLAMACIÓN) 

Rellena este formulario y envíalo a INTREA - PIKO spol. s r.o. sólo en caso de que desees ejercer tu derecho de garantía 
de funcionamiento defectuoso y de calidad de conformidad con el Código de Reclamaciones. 

Destinatario: INTREA - PIKO spol. s r.o., con domicilio social en Sasankova 2657/2, Zabehlice, 106 00 
Praga 10, e-mail: servicio@yedoo.eu, dirección de entrega: Radlicka 80, 150 00, Praga 5 o Skladovy 

areal Brunka 64, 396 01, Humpolec 

 
Comprador: 
 
Nombre y apellidos: 

Dirección: 

Teléfono: 

Correo electrónico: 

Número de cuenta: 

 

Productos objeto de reclamación: 

Especificación de los productos: 

Número de factura 

Número de pedido y fecha de venta: 

Descripción del defecto: 

 
Contenido del embalaje en el momento la presentación del procedimiento de reclamación: 
 
Forma preferida de resolver la reclamación: 

a) reparar 
b) reemplazar 
c) descuento 

d) rescisión del contrato 
 
Date: 
 
Firma: 
 

 


